Nome: Maria do Rosério Lages Jorge
Morada: Rua Eugénio de Andrade Lote 38 — 2950-352 Palmela

Telemovel: 91 777 04 49
E-mail: mariarosario.lagesjorge@agmail.com

PERFIL EXECUTIVO

Experiencia diversificada. Fortemente desenvolvida em multinacional da Industria Farmacéutica e com
competéncias desenvolvidas na area Comercial/Vendas.

Promocao, desenvolvimento e gestdo de relacionamentos com os principais key opinion leaders da
zona de trabalho. Andlise de mercado e vendas, elaboracdo, planeamento e implementacdo de planos
operacionais.

CARACTERISTICAS PESSOAIS E PROFISSIONAIS

Adepto da mudanca.
Autoconfianca.
Automotivacéo e autonomia.
Capacidade analitica.
Controlo emocional.
Empatia.

Gestéo de conflitos.

Impacto e influéncia.

Cooperagdo com equipa.

Negociacao e resiliéncia.

Orientacdo para o cliente e resultados.
Visdo estratégica.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2013/ Julho 2015 - MYPHARMA SA

Delegada Comercial

e Promoc&o e venda direta de produtos OTC no canal farmacia e promocao nas especialidades de
MGF(Medicina Geral e Familiar), Ginecologia-Obstetricia, Pediatria, Ortopedia no distrito de
Setubal (Almada, Seixal, Barreiro, Palmela, Setubal).
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2000 / 2012 - Sanofi-Aventis
Delegada de Informacao Médica (DIM)

e Informacdo medica, desenvolvida no ambulatério, hospital e farméacia, no distrito de
Setubal(Almada, Seixal, Barreiro, Palmela, Setubal) e Vale do Sado. Promogéo de produtos
Eticos e OTC( Maxilase, Mucoral, Aspegic, Diclospray e Telfast 120) Formagao e promocéo de
solugdes em diversas areas terapéuticas.

e Apoio a equipa de OTC’s — Formagéo a equipa das farmécias.
e Lancamento de produtos nas areas da Urologia(Benestan OD), Alergologia(Telfast 180)

e Langamento da primeira associacdo de Inibidor da enzima de converséo da angiotensina
com Antagonista do Célcio - market share e evol na zona de trabalho superiores aos da empresa.

Realizacoes

Crescimentos anuais nos produtos promovidos.

Conhecimento dos KOL’S

Segmentacao e targeting dos KOL’S nas areas de Clinica Geral, Urologia e Ortopedia.

Realizacdo de acdes de formacdo/promocao locais de acordo com as necessidades especificas de cada
setor.

Acompanhamento de grupos a eventos nacionais e internacionais.

Resultados

Crescimento mensal dos produtos.
Conhecimento do mercado e seus concorrentes.

Conhecimento das necessidades médicas.
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1992 / 2000 — RENAULT PORTUGUESA — SUCURSAL CHELAS, LISBOA

Vendedora

e Atendimento do cliente no saldo da Marca e no exterior, em Empresas.

e Promogéo dos produtos financeiros e servicos; elaboracdo de propostas de financiamento para
clientes particulares e empresas.

e Acompanhamento dos servicos pds-venda.

Realizacoes

Venda direta a todos os clientes.
Prospecéo de clientes empresas e particulares.
Reunides com clientes empresas.

FORMACAO ACADEMICA

1989 — 12°Ano — Area de Estudos Humanisticos(Jornalismo). Escola Secundéria D.Pedro V, Lisboa.

FORMACAO COMPLEMENTAR

2000/ 2011 — Formacdo em: Técnicas de Vendas, Técnicas de Comunicagdo e Negociacao:

Gestdo de tempo — TMI (Transform. Managem. Inspire).
Negociacdo - TACK Internacional.

Gestao de stress - Paula Tomas, Consultores.
New selling model - TACK International.
PES — Professional Ethical Selling.

Formacao de comunicagéo e negociacdo - Paula Tomas, Consultores.
1992 / 2000 — Formacdo no Instituto de Formagédo Renault:

Técnicas de Vendas.

Produto e Tecnologia.
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FORMACAO ESPECIFICA - INDUSTRIA FARMACEUTICA

e Sistema Cardiovascular e Risco Cardiometabolico
e Lipidos e Diabetes e Sistema Nervoso Central
e Farmacovigilancia e Aparelho Urinario

e Sistema Endocanabinoide e Aparelho Respiratorio

e Dor e Inflamagéo

Sistema Mdusculo-esquelético
e Sistema imunitario e Alergias
e Infecces e Bactérias

DADOS ADICIONAIS
Data de Nascimento: 12-05-69

Informatica: Conhecimentos na dptica do utilizador (Word, PowerPoint e Excel).

Utilizacdo de sistemas informaticos com bases CRM, tais como Synavant-
Dendrite(Premiére) e Cegedim(Teams).

Inglés: Nivel médio (concluséo do First Certificate, Cambridge School, Lisboa)
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